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Peter Hoeres

. ZUR GUSCHICHTE DER DEMOSKOPIE

Schon immer interessierte die Herrscher, scien es nun Tyrannen, legitime Mon-
archen oder das Volk sclbst gewescen, dic Meinung des Volkes. Demoskopie isl e
altgricchisches Wort und bedeutet Volksbeobachtung. Aufer durch Wahlverfahren,
bei den alten Griechen auch mittets Scherbengerichten, war die Erforschung der
Volksmeinung un Verlau! der Geschichte vorrangig vom Gesplir von Herrschern
oder Theoretikern abhiingig, die aus ihren Alltagserfabrungen, Presse, Statistiken,
Stimmungsberichten der Polizei, der Geheimdienste oder durch Spitzel Einzelbe-
funde verallgemeinerten.

Umfragen zur Arbeilswelt wurden seit dem 19, Jahrhundert durcihgefiihrt, im
Deutschen Reich 7. B. vom beriihmten Verein fiir Socialpolitik. Politische Erhe-
bungen bestanden in den USA in den sog. ,straw polls™, den Strohwahlen. Vou ¢i-
ner Prisidentenwahl forderten Zeitschriften Thre Leser zur Einsendung ihres Vo-
twms aut. Das Ergebnis konnte natlirlich keinen Anspruch aut Reprasentativitit cc-
heben, ebenso wenig wie bei heutigen Anruf- bzw. Votingshows. Di¢ matheima-
tische Reprisentativitiit beanspruchende Demoskopie evlangte 1936 den Durch-
bruch i den USA, als George Gallup das Evgebnis der Wiederwaht Rooscvelts auf
der Basis von nur 5.000 Befragten relativ pridzise voraussagte, wihrend die Zeit-
schrift Literary Digest in ciner so genannten ,,Strohwahl™ trotz drei Millionen Teil-
nehmern daneben lag. Ein Jahr spiter wurde dic auch heute noch wichtige Zeit-
schritt Public Opinion Quarterly als wissenschaftliches Organ der Meinungsfor-
schung gegriindet. Zwar musste Gallup 1948 noch einmal cinen herben Riickschlag
hinnchmen, als er die Wahl von Trumans Opponenten Dewey propherette, seitdem
haben dic seridsen demoskopischen Institute der westlichen Welt jedoch eine du-
fBerst geringe Fehlerquote.!

[n Deutschland gab cs mil dem schon erwidhnten Vercin fiir Socialpolitik, dem
Frankfurter Institut fiir Sozialforschung und der Niirnberger Schule von Wilhelm
Vershofen, zu dessen Schiilern Ludwig Evhard gehorte, einen lingeren Vorlauf fiir
die spitere bundesdeutsche Markt- und Meinungsforschung. Auch Joseph Goeb-
bels war an der Mewnungsforschung interessiert und versuchte 1942, die Schiilerin
des Zentungswissenschaftlers Emil Dovifat, Elisabeth Noclle, als Adjutantin ¢u ge-

[ Vgl Karl-Georg von Stackelberg, Soutfleur auf politischer Biihne. Von der Macht der Meinuu-
genund den Meinungen der Miéchtigen, Minchen 1975, 8. 190-216.
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winnci. Vergeblich, denn eine lingere Krankheit gab Noelle die Gelegenheit, die-
sem Ansinnen zu entgehen.”

Direkt nach dem Siey iber das nationalsozialistische Deutschland hatten die
Amerikaner dann zunéchst in ihrer Besatzungszone begonnen, die Stimmung der
Deutschen zu erkunden, um Aufschluss tiber dic Einstellung gegeniiber den Besat-
zungsmichten und den noch vorhandenen Grad der ,Nazifizierung™ zu erhalten.
Mit der Griindung der Bundesrepublik wurde dicses Bemiihen iatensiviert; die
Amcrikaner suchten Aufschlussiiber die 6lfentliche Meinung zur Westbindung und
daraus lolgend tber die notwendigen propagandistischen Maflnahmen. Daneben
crhoffte sich Leo Crespi, Chef des Reactions Analysis Staft des High Commissio-
ner for Germany (HCOG), durch dic Mcinungsforschung auch cine demokratisie-
rende Wirkung auf die westdeutsche Bevolkerung Schlielilich sollte diese ja nicht
nur durch US-MaBinahmen becinllusst, sondern auch von unten demokratisiert wer-
den’

Bereits 1945 hatte Karl Georg von Stackelberg in Bicleleld EMNID (Akronym
fiir Erforschung der offentlichen Meinung, Mark tforschung, Nachrichten, Informa-
tionen, Dienstleistungen) gegrindet. Stackelberg beliclerte mit Umfrageergebnis-
sen spiter Ludwig Erhards Wirschaftsministerium, weitere Minsterien, das Bun-
despresscamt und dic CDU, mit der EMNID Y53 cinen langfristigen Vertrag
schloss. Erhard hatte schon nach der Wihrungsrctforniam 20. Juni 1948 das Institut
fiic Detoskopie Allensbach (IfD) beauftragt, dic Reaktion der Bevolkerung auf
diesen Schnitt einzutangen. Das 1IfD war 1947 von Elisabeth Noelle-Neumann zu-
sammen mit ihrem Mann Evich Peter Necumann (1912-1973) gegriindet worden.
Zur Vorgeschichte dieser Griindung gehortein USA-Aufenthalt von Noelle 1937/38,
withrend dessen sie die Methode der Repriisentativamfrage von George Gallup
kennenlernte. Scit 1950 wurden dann Allensbach und EMNID vom Bundespresse-
amt mit regelmiiBigen Umfragen beauftragt.?

[

Vel. Christoph Weischer, Das Umernehimen , Empirische Sozialforschung™. Strukturen, Prakti-

ken und Teitbilder der Soziallfoschung in der Bundesrepublik Deutschland, Miinchen 2004,

S. 133; Elisabeth Noelle-Neumann, Die Erinnerungen, Miinchen 2006, S. 103,

3 Vel zuden Surveys der amerikanischen Militirregierung (OMGUS) und der Hohen Kommis-
sion (HICOG) Anna J. MerrittRichard L. Merritt (Hg.). Public Opinion in Occupied Germany.
The OMGUS Surveys. 1945-1949, Urbana 1970, sowie Anna J. Merritt/Richard L. Merrit
(Hg.), Public Opinion in Semisavereign Germany. The HICOG Surveys. 1949-1955, Urbana
1980; zu den USEA-Umitragen Richard L. Merriw/Donald J. Puchala (Hg.), Western European
Perspectives on International Affairs. Public Opinion Siudies and Evaluanions, New York u. a.
1968: kritisch zu dicsen Auswertupgen: Uta Gerhardt, Bestandsaufnahme mit Zeitwert. Ein
nachteiiglicher Blick aul das Kompendium ,.Public Opinion in Occupied Germany®, in: Zeithis-
torische Forschungen/Studies in Conlemporary History, Ontine-Ausgabe, 2 (2005), H. |. URL:
<htip:/fwww.zeithistorische-forschungen.de/1 6126041 -Gerhardt-1-20035>  (24.4.2008). Vgl
ferner Rolf Frohner, Die Rotle der Mcinungslorschung in der deutschen Politik, in: The Inter-
national Communication Gazette 3 (1957), S. 65-84: Frank Schumacher, Kalter Krieg und
Propaganda: die USA, der Kampt um dic Weltmeinung und idectle Westbindung der Bundes-
republik Deustschland, 1945-1955, Trier 2000.

4 Vgl Anja Kruke, Demoskopie in der Bundasrepuhlik Deutschland. Meinengstorschung, Par-

teien und Medien 1949-1990, Diisseidort 2007, S. 61-86: Noclle-Ncumann, Erinnerungen;

Weischer, Unternehmen, S. 132,
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2. KRITIK AN DER DEMOSKOPIE

L Sahr 1956 hatte Paul Wilhelin ,P.W.“ Wenger im Rheinischen Merkur cine 1
moskopic™ gegeilielt, welche die Politiker, aber auch die Bevolkerung vu ciner
LAnpassungsimoral™, einem ,,Sog nach unten” verfithre> 1957 wurde dann zum ci-
sentlichen Jahr der Auscinandersetzung um die Legitimitat der nun crblithten De-
moskopic. Paul Sethe erdftnete den Reigen der Kritik mit einem Leitartikel in der
Welt, den er unter dem plakativen Titel ,Dic FHerrschatt der Zweitausend™ plat-
zierte.® Der Titel war cine Anspiclung aul die zwei Jahre zuvor von Theodor
Bschenburg kritisch diagnostizierte , Flerrschaft der Verbinde",” dic auch Ludwig
Erhard stark beschaftigte.

Scthe verteidigte vehement das Prinzip der repréisentativen Demokratie und dic
Notwendigkeit politischen . Fithrertums™ gegen cine von ihm als rousscauistisch
crupfundene Herrschaft der kurzlebigen WillensiuBerung ciner kleinen Gruppe von
sweitausend Befragten, In cinem (iir den damaligen . .abendlandischen® Diskurs ty-
pischen Argument verwies er auf die Folgen der Franzosischen Revolution: In der
Franzosischen Revolution setzte man Neuwahlen immer hidufiger an, damit auch
dic feiseste WillensiuBerung des Volkes beriicksichtigt werde. Der Erfolg war am
Encle, dass iiberhaupt nicht mehr gewihtt werden durfte...”® Sethe sah konkrete
Auswirkungen der demoskopischen Erhebungen im Schwenk der Sozialdemo-
kraten von der Beliirwortung der Wehrpflicht zu der einer Berufsarmee. Auch die
AuBenpolitik der Bundesregierung habe sich unter demn Einfluss der Befragungser-
gebnisse nun weniger orthodox gegeben.

Intellcktuelle Schiitzenhilfe erhielt Sethe durch den Politikwisscnschattler Wil-
helm Hennis. damals Assistent am Institut fiir politische Wissenschaft in Frankfurt
und SPD-Mitglicd. Hennis' scharfe Polemik gegen die ,.Pollsters™ verwahrie sich
dagegen, den qualitativen Begriff ciner reprisentativen offentlichen Meinung mit
dem quantitativen Begriff ciner in ,die Evidenz der Messbarkeit gehilite|n]
gemeine|n| Meinung™ 2u verwechscin. Obwohl sich Hennis priventiv gegen den
Vorwurt des Elitismus verwahrte, war scine gegen die Rousseausche ldentititsthe-
orie gerichtete Philippika von einem Pladoyer fiir einc gebildete, in der gehobenen
Presse und nicht zuletzt in den Universititen zu suchende reprisentative Meinung
actragen. Dicse sollte auf die Politik, aber auch auf den von ihm ebenfalls ideali-
sierten ,,Common man* meinungsbildend wirken. Auffallig ist die Wiederkehr
dicses Plidoyers in letzter Zeit in Gestalt von Jiirgen Habermas® Warnung vor einem
Bedcutungsverlust, man kénnte fast sagen: ,seincr” Qualitdtspresse, wic auch

S Paul Wilhetm Wenger, Damoskopie, in: Rheinischer Merkur 21.9.1956, 8. L £

6 Val. Paul Sethe. Die Herrschaft der Zweitausend. Die Mache der Demoskopie. Vollkommen-
heit oder Perversion? Gelihrdetes Fiihrertum, in: Die Well 19.1.1957, S 11

7 Vgl Theodor Fschenburg, Herrsehaft der Verbande?, Stuttgart 1955.

8 Scthe, Herrsehatt, S, 2.

9 Wilhalm Hennis, Meinungsforschung und représentative Demokratie. Zur Kritk politischer
Umtragen, Tiibingen 1957, S. 64. Vgl. 7u diesem Buch avch Alexander Gallus, Wieder gele-
sen' M;:inungsl’orschung und repriisentative Demokratic. in: Jahrbuch Extremismus & Demo-
kratie 16 (2004). S. 290-296.
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schon deu'I‘Jiche Parallelen zu Hennis in der Diagnose eines Niedergangs der biir-
gerlichen Oftentlichkeit in Habermas® 1962 publizicrter Habilitationsschrift ,,Struk-
turwandel der Offentlichkeit™ zu tinden sind. '

Hennis® Kritik richtete sich gegen drei Phiinomene: den Verlust der von ihm
stets hoch gehaltenen Tradition alteuropéischer Begriffe und politisch-theoretischer
Traditionen wie dem schon angesprochenen normativen Verstindnis von 6ffent-
licher Meinung. Damit verbunden ist die Lostosung der 6fTentlichen Meinung von
Reprisentation und Wahrheit, von Zurechenbarkeit und Identifiziernng der Urhe-
berschaft. Nicht Anonymitat, sondern Bekenntais und Verantwortungsiibernahine
fiir das eigene Meinen gehéren nach Hennis zu einer freien Gesellschaft. Schliel3-
fich kritisierte Hennis die Untergrabung der Fiihrungstihigkeit und des Fiihrungs-
willens der dafiir gewihlten Politiker zugunsten einer Unterwertung unter manipu-
lativ durch Umfragen ins Spiel gebrachte Gruppen-, Verbands- oder Parteiintcres-
sen.

Praktisch zu beobachten war die Folge dieses Prozesses nach Hennis an der
Ablisung der publizistischen und wissenschaftlichen Beratung (cin besondercs
Faible schien Hennis fiir Enquéte-Komunissionen zu besitzen) durch die kommerzi-
ell getragenen Meinungsforschungsinstitute und an der Kolonialisierung der nor-
mativ als Humanwissenschaften aufgelassicn Sozialwissenschaften durch die Me-
thoden der quantitativ-empirisch, rein deskriptiv vorgehenden [nterviewforschung.

Subtext von Hennis® Kritik war ein Verstindnis der Demoskopie und ihwer
wachsenden Bedeutung als Anerikanisierung und damit Zerstérung eines abend-
lindischen Politik- und Wissenschaftsverstandnisses. Dies hielt Hennis fiir um so
gefahrlicher, als in Deutschland, anders afs in der englischen und amerikanischen
Verfassungstradition, die Trennung von Regierenden und Regierten nicht o scharf
gefasst sei:

«Die Demokratie ist weder Selbstregierung des Votkes' noch |, Volksherrschaft®, sondern Re-
gierung und Herrschatt mit verfassungsmalig geregclier und periodisch revozierbarer Zustim-
mung des Volks. Die amerikanische und englische Verfassungswirklichkeit demonstriert das so
anschaulich, dass anderslautende ldeologien demgegeniiber relativ machtlos sind. Anders die
Lage in Deutschland. Hier ist ein aufnahmeberciter Boden fitr das Gedeihen des plebiszitir-
demokratischen MiBverstandnisses unserer Staatsform, als ihn die reprasentativen Demokra-
tien von der alten Tradition der angelsiichsischen Staaten abgeben,!!

Hennis emtete tiir seine Philippika Zustimmung von rechts bis links, auch Wolt-
gang Abendroth zeigte sich mit Hennis’ Stofirichtung einverstanden, wena er auch
dessen Ideal einer reprisentativen Demokratie denunzierte.'? Und selbst dic Bild
thematisierte 1957 die Auswirkungen der verétfentlichten Demoskopie auf das

10 Vgl Jirgen Habermas, Strukiurwandel der Otfentlichkeil. Untersuchungen zu einer Kategorie
der biirgerlichen Gesellschaft. Mit einemy Vorwort zur Neuavflage 1990, Frankfurt am Main
1990 (zuerst 1962).

11 Hennis, Meinungsforschung, S. 39.

{2 Vgl die Rezensionen von Wolfgeng Abendroth, in: Gewerkschaftliche Monatshefte 8 (1957).
S. 573f., von Hans Huber, in: Jurdstenzeitupg 12 (1957), S. 456 und von Lirnst Fraenkel, in:
Archiv des 6ifentlichen Rechis 83 (1958). S. 360).
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Wahlverhalien der Burger.™ Mit Hennis® Kritik war eine gewisse Festschreibung
der Lager von Pro und Contra Demoskopie verbunden. Hennis wurde zeitlebens
auf dic Rolle des Kritikers der Demoskopic festgelegt; launisch merkte er dazu an,
weil er .mal Ende der fiinfziger Jahre einc heftige Kritik geduflert habe®, werde er
nun immer filr die Vertretung der Demoskopic-kritischen Seite ,.gebucht ¥

Kiirzer und knapper als Hennis® Kritik fiel Ernst Fraenkels Urtetl 1 derselben
Schriftenreihe ,Recht und Staat™ ein Jahr spiter aus. Fracnkel sprach 1958 von der
HlbermiBig grofien Bedeutung™, welche L.der Demoskopic beigemessen™ werde —
.einer unautorisierten, unkontvotlierten und nicht-verantwortlichen Methode, den
cmpirischen Volkswillen zu erlorschen, d.h. eine Art Ersatz-Plebiszil vorzunch-
men." " 1963 legte Fracnkel nach, verlangte cinen engen Rahmen fitr dic Demo-
skopie. Zum einen diirfe sie nicht Luente Meinungsverschiedenheilen abfragen, die
nicht orfentlich debatticrt, mithin also auch nicht zur 6ffentlichen Meinung ge-
hisrten. Der Politikwissenschattler zédhite dazu die Anerkennung der DDR, den
Austritt auss der NATO und andere durchaus gangige Themen der Meinungstor-
schung. Zum andereu diirfe dic Meinungstorschung auch nicht 2u ¢inem Arkanins-
trwment der Regierung, also nicht von dieser geheirn gehalten werden, was zu die-
ser Zeit bei fiir die Bundesregicrung durchgefiihrten Umfragen ebenlalls giingige
Praxis war, '

3. VERTEIDIGUNG DER DEMOSKOPEN UND ERNEUTE KRITIK

Schaell und schart reagierte der Adorno-Schiller Werner Thonnessen, spiter Ge-
werkschaftsfunktiondr. auf Hennis, und zwar in der legendaren Frank furter Studen-
tenzeitschrift Diskus. Im Jahr des Erscheinens von Hennis® Schrift antwortete er
mit ciner marxistisch gefarbten Kuitik an der Hennis'schen , Massenverachtung™,
an dessen angeblicher antiderokratischer Einstellung und an dessen [rrationalis-
mus: . Hennis® Begriff der Entideologisierung, die eigentlich Befreiung vom
falschen Bewusstsein meinen miisste, stellt ein Lob der vollendeten lrrationalitit
dar~"

Evscheint diese Kritik (und auch diejenige von Abendroth) als Vorgriff auf den
fiichtigen Jargon der 68er, so sind die Antworten der Demoskopen selbst aul Hen-
nis und andere Kritiker bis heute von Relevanz und werden entsprechend reprodu-
ziert. Dic Allensbacher schlugen zuniichst mit einigen Leserbriefen und einem Vor-

{3 Vgl .Hans im Bild" |= Hans Zehrer). Das Orakel, in: Bild 13.8.1957.

{4 Zil nach Kruke, Demoskopie, S. 464 1.

15 Vgl Erast Fracnkel, Die repritsentative und die plebiscitive Komponente im demokratischen
Verfassungssiaal, Tubingen 1958, S. 56.

16 Vgl Ernst Fraenket, Demokratic und dffentliche Meinung, in: Zeitschnift fiir Politik 10 (1963),
S. 309-328. Die Umtragedaten warden innerhalh der Bundesregierung cuniichst als geheim®,
dann Anfang der 1960cr in der Regel als ,,vertraulich -- our for den Diensigebrauch™ klassifi-
ziert.

17 Val. Werner Thonnessen, Demokratie und Gffentliche Meinung, in: Diskus 6 (1957), H. 6,
S. 193-196, Zitate S. 193,
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trag Noelle-Ncumanns vor der sozialdemokratischen Akademikergruppe in Miin-
chen zuriick,'® dann auch mit wissenschattlichen Beitriigen. Besonders einfluss-
reich wurde dabet die selbstbewusste Vorsteltung der sozialwissenschaftlich-de-
moskopischen Methoden und Fragestellungen durch Gerhard Schmidtchen vom
IfD in seinem erfolgreichen, mehrfach neu aufeclegten Buch ,,Die befragte Nation™
von 1959.1% Schmidichen kritisierte vor allem die in der ,,vorempirischen poli-
tischen Theorie von der 6ffentlichen Mceinung*2® (gemeint waren Hennis und der
Konservative Winfried Martini®') vertretene utopisch-unccalistische Vorstellung
des politischen Entscheidungsprozesses, die der klassischen aristotelischen und der
Autkldrungstradition verhattet bleibe: Der homo politicus lirmicre dort als eigen-
stindig denkender, rational handelnder Akteur, die 6flentliche Mcinung als Aus-
fluss der gebildeten Elite, die sich ein Urteil in politicis erlauben konne. Die Mei-
nungslorschung fiihre demnach zu Populismus und Aushodhlung politischer Fih-
rungskraft. Dagegen argumenticrte Schmidtchen, dass Politiker sich schon immer
an einer -~ freilich zuvor cher tiktiven — 6ffentlichen Meinung orienticrt hiitten,

Anstatt von ciner reinen, clitiren Gemeinwohlorientierung in der Politik aus-
zugehen, sah Schmidtchen es als erhirtete soziologische, realistische Theorie an,
von einer interessengeleiteten bzw. intcressenausgleichenden Politik mit ciner weit
verstandencn sozialen Kraft namens ,,6ffentlicher Meinung™ als Korrelat der Ferr-
schaft auszugehen. Die demoskopische Erforschung dieser 6ffentlichen Meinung
fihre dann, so Schmidtchen, zu ciner Stabilisierung und Kontrolle des politischen
Prozesses. Einer zu starken Desintegration von politischer Herrschalt und offent-
licher Meinung wie im Vorfeld der Franzosischen Revolution, mit der Schmidichen
immer wieder eine Kontrasttolic heranzog, konne so begegnet werden. Dann wiic-
den ideologische Fragen zu Sachfragen, so jedenfalls der sozialwissenschaftlich-
technokratische Optimismus von Schmidtchen, der thn die politische Umtragefor-
schung als Symptom einer neuen Stufe der Selbstbeobachtung moderner Gesell-
schaften und ihrer Funktionsweisen begriiien lieB.?

Bet der Taxierung des Einflusses der Demoskopie auf politische Entschei-
dungen kdmpften dic Meinungsforscher an zwei Fronten: Einerseits verwahrten sie
sich mit Hinweisen auf dic Entscheidung gegen dic Todesstrafe, fiir dic Marktwirt-
schaft, dic Wiederbewaffnung und die atomarc Ausriistung der Bundeswehr (bei
den letzten beiden Punkten waren je 80 % der Bevolkerung dagegen gewesen) ge-
gen den Vorwurf eines tibergrofen Einflusses der Meinungsforschung auf die Poli-
tik. Auf der anderen Sette wollten sie diesen Einfluss natiirlich auch nicht kompiett
eskamotieren, weswegen sie auf die Bedeutung der Demoskopie hinsichtlich The-

18  Elisabeth Noelle-Newmann, Politische Meinungsforschung und demokratische Praxis, in: Vor-
wiirts 13.12.1957, 5.5,

19 Vgl Gerbard Schmidichen, Die befragte Nation. Uber den Einfluss der Meinungstorschung
auf die Politik, Freiburg im Breisgau 1959; tiberarbeitet in der Reihe Fischer Biicherei Frank-
furt am Main, Hamburg 1965 (diese Ausgabe wird hier zitiert). Der Untertitel ist zu ong ge-
withlt tiir das ausgebreilete Tablean der Demoskopic.

20 Vgl. Schmidichen, Nation, S. 246.

21 Vgl Wiatried Martini, Das Ende aller Sicherheit. Line Kritik des Westens, Stuttgart 1954.

22 Vgl dazt Schmidichen, Nation, S. 354.
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menrelevanz, Formulicrung und aligemeine Orientierung als einen Faktor der Poli-
tik verwiesen und — nicht immer ganz widerspruchstrei zam ersten Argument —
auch konkrete Beispicle fiir ,,policy follows public opinion polls® nannten: so die
Lintscheidungen iber Flymne und Bundesflagge 1949, die bis kurz vor der Wahl
[953 hinausgezogerte Senkung der Verbrauchssteuern fiir Kaftec und Tec und na-
turlich dic Planung von Wahlkampagnen, etwa in Zusammenhang der Werbung
mit Adenauer 1957,

In den Massenmedicen wurde Flisabeth Noelle-Neumann zu ciner regelrechren
lkone der Mcinungsforschung stitisiert. Im Oktober 1953 prangte sic auf dem "litel
des Spiegel, im August 1957 [thrte das Magazin ein ausfiihrliches Interview mit
ihr, in dem sic versuchte, Angste vor der manipulativen Kraft der Meinungstor-
schung abzubauen und cin allzu weales Bild von Politik im vordemoskopischen
Zeitalter zu kritisieren. Threm Pridoyer war nicht iiberall Erfolg beschieden, wie
wiitende Leserbricte im Spicgel beseugen.??

Auch EMNID versuchte, der Kritik an der Demoskopie publizistisch entgegen-
zutreten. Hicrltie war tusbesondere Rolf Frohner zustindig. Er konstatierte 1957
cine Konjunktur der Mcinungstorschung, in Deutschland mehr als in anderen euro-
piischen Landern, und tithrie die gleichzeitige Skepsis gegentiber der Meinungs-
forschung davaul zuriick, dass sic ,.etwas Neucs, etwas ,Amerikanisches® sci?®,
Vor allem fchle ¢s an Kenntuis der Methoden und Aufgaben der Meinungstor-
schung. An Hennis® qualitativem Begriff der offentlichen Meinung kritisierte er.
dass dicser ein sozialethischer Idcaltypus sei, der als Postulat seine Berechtigung
haben konne, nicht aber als |, Keunzeichnung eines Phanomens der Wirklichkeit™,
eines Phinomens, das unabhiingig von sciner wissenschaftlichen Ermittlung be-
stehe und wirke > Auch Fréhner verkannte aber Hennis' Argument der Aushéhlung
der reprisentativen Verfasstheit der bundesrepublikanischen Demokratic, wenn er
auf die fehlende Zustimmung der Mchrheit der Wihler zu ncuen, noch nicht in Par-
teiprogrmmen fixierten Problemen fiir die Politik abhob.?’

1961 legte EMNID danu einen material- und thesenreichen Band zum ,,Prozel3
der Meinungsbildung®™ im Umfeld der Bundestagswahl 1961 vor. Institutschef Karl-
Georg von Stackelberg betontc im Vorwort, ,dass die komplexen Verllechtungen
von Massenreaktionen und politischen Verhaltensweisen unméglich durch das . po-

23 Vgl Spiegel-lnterview mit Noelle vom 21.8.1957, S, 18-23; Schmidtchen, Nanon: Gerhard
Schmidtchen/Elisabeth Noclle-Neumann, Die Bedeutung reprascmativer Bevolkerungsunifra-
gen Lir dic offene Gesellschatt, in: Politische Vieneljahresschrilt 4 (1963), S 168--195.

24 Vyl. Der Spiegel 28.10.1953, Titel vnd S. 11-16. Der Spiegel 21.8.1957. S. 18-23. Dic Leser-
briefe, in: Der Spiegel 4.9.1957, S. 3t. Zur Popularisierung der Meinungstorschung trug auch
das anekdotiseh aulgemachte Buch iiber EMNID- und Gallup-Ergebunisse von Heinrich Satter,
Deutschland — ohne Feigenblatt. Uberraschende Ergebnisse der Meinungsforschung, Munchen
1956, bei.

25 Fréhner, Rolle, hier S. 66.

26 Rolt Frohner, Trigt die Meinungstorschung zur Entdemokratisicrung bei?, in: Publizistik 3
(1958). S. 157-164, Zitat S. 159. Vel auch ders., Zur Problematik der Meinungsforschung, in:
Zeitschrift fiir Politik 4 (1957), S. 39-61.

27 Vgl. Frohner, Rolle, S. 68.
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litische Fingerspitzengefithl cinzelner Politiker erfasst werden kénnten.?® Das
war gegen Hennis und dhnlich argumentierende Publizisten gerichiet, die der wei-
sen Einsicht der Politiker in die Verhiltnisse der 6tfentlichen Meinung das Wort
redeten. EMINTD bot dagegen cine Vielzahl von mit unterschicdlichen Methoden
erhobenen Ergcbnissen der ,.gemeinen Meinung™,*? dic jeweils interpretiert wur-
den.

Nicht immer gelang dies ganz widerspruchsfrei. So hiely es cinerseits, an der
Spitze der Interessen stehe die Aulenpolitik, auf auficnpolitische Spannungen
werde relativ schnell und empfindlich reagicrt.™ So argumentierte normativ und
gar nicht demoskopicgestiitzt auch Marion Gritin Dénhoff."' Und an anderer Stellc
wurde ferner festgestellt, dass Lin der labilen Meinungslage unscrer Demokratic
auBenpolitische Ercignisse auf die Meinungsbildung wirken konnen. |...] Die Re-
aktion der Politiker auf solche Ereignisse ist aber mit hohcr Wahrscheinlichkeit
wesentlicher fiir cine eventuclle Anderung des Wahlergebnisses. 3 Andererseits

hief3 es, dass im Berichtszeltraum L das Interesse der Bevolkerung weitgchend aul’

Einzelvorginge der inneren deutschen Politik, wic Rentenpolitik, Krankenkassen-
reform. Wohnungsfragen und vor allem Preisfragen gerichtet™ gewesen sci, wiih-
rend doch ,objektiv in der Berichtszeit wahrscheinlich die Weltpolitik das innerpo-
litische Geschehen stark Giberschattet habe.™ Als Grund hiertiir fithrte EMNID
einen Gewohnungseltekt gegeniber aufenpolitischen Krisen in Zeiten des Kalten
Krieges an. Der Grad der politischen Anteilnahme hiinge dabei wic in der Innenpo-
litik vom Grad der persdnlichen Betrotfenheit ab, auBBenpolitisch interessierte also
vorrangig die Erhaltung des Friedens.

Die Ergebnisse rdumten ,,mit manchen licbgewordenen Vorstellungen der Kul-
turkritik*** auf. Wahlpropaganda alleine fiihre in keinem Fall zu einer Andcrung
der politischen Meinung in der Bevolkerung. Damit zielte EMNID aber an dem
Hauptvorwurf der Kritik vorbei, der dic Beeinflussung des Politikers durch die De-
moskopie und nicht die Becinflussung des Volkes durch Propaganda beinhaltete.
EMNID plidierte fiir eine ,, Verwissenschaftlichung® der Parteiarbeit und sah in den
Parteireformen der CDU entsprechende Anzeichen. Die ,,planmiafige Erforschung
des Meinungsprozesses und eine ,systematische Offentlichkeitsarbeit™  der
Partei(en) waren fiir das Institut zwei Scilen einer Medaille - eine Sicht, die natiiv-
lich ganz pro domo argumentierte, aber zunehmend Akzeptanz in den Parteien tand.
Die Beobachtung der dlfentlichen Meinung war fiir EMNID dariiber hinaus gera-

28  Karl-Georg von Stackelberg, Vorwort, in: Der Prozess der Meinungsbildung. Dargestelt am
Beispiel der Bundeslagswahl 1961, Ergebnisse von EMNID-Untersuchungen wihrend und
nach der Legislaturperiode des 3. Deutschen Bundestages, 2. Aufl.. Biclefeld 1961,

29 Ebd. S. 10.

30 Vgl ebd, S. 14t

31 Vgl Donhofts am britischen , Observer orientiertes Credo in einem programmatischen Brief
an Gerd Bucerius aus dem November 1954, in: Haug von Kuenheim/Theo Sommer (Hg.), Ein
wenig betriibt. Thre Marion. Marion Grifin Donhotf und Gerd Bucertus. Ein Briefwechsel aus
finf Jahrzehnten, Berlin 2003, S. 26.

32 Prozess der Meinungsbildung, S. 112.

33 Ebd, S. 26.

34 Ebd.S. 115
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dezi eine Auleabe von staatspolitischer Verantwortung. Denn die von dem Tostitut
diagnostizierte ,,politische Laubeit und Unentschiedenheit™* der Deutschen berge
GeFahren fiir die Stabilitiit des politischen Systems.

Zu einem cerncuten heltigen Aufflainmen des Streites um dic Meinungsfor-
schung kam es 1964 in Form cines polemischen Schlagabtausches zwischen dem
Politikwissenschattler Kurt Sontheimer und Gerhard Schimidtehen, der bezeich-
nenderweise in der Zeitschritt Der Monar statttand. Diese wichtige Kulturzeit-
schrift der frihen Bundesrepublik war 1948 von der US-Militirregicrung gegriin-
det worden, um aut dic Deutschen im Sinne der Reorientation in Richtung des
amerikanischen Konsensliberalismus einzuwirken.¥ Es handelte sich mithin uim
cine Agentur zur Amerikanisicrung und Verwestlichung der Bundesrepublik. Sub-
kutun ging es hei der Debatte um die Demoskopie auch immer um die Bewahrung
abendlandischer, heute altewropitsch genanater Traditionsbestiinde, die gegen sozi-
alwissenschaftliche nnovationen verteidigt wurden. Sontheimer rekurrierte nun in
scinemr Artikel, der besonders Schmidtchens Buch und den jiingsten Artikel der
Allcushacher i der Politischen Vierteljahresschrift™ ins Visicr nahm, abermals auf
Hennis Lals bedeutsamste wissenschaftliche Kritik der politischen Meinungsfor-
schung, threr Rolle in unserer Demokratie.”** Und so kritisierte auch Sontheimer,
dass der Reprissentativeharakter der bundesdeutschen Demokratic durch ,,vulgér-
demokratische plebiszitire Vorstellungen ins Schwanken¥? gerate. Dariiber hinaus
attackicrte Sontheimer die iiberzogenen Interpretationen der demoskopischen Fir-
gebnisse durch die Allensbacher, die it einer Abwertung der alten® Oifentlichen
Meinungen in Gestalt von Zeitungskommentaren und einer Stilisicrung der cigenen
Arbeit Fir die Demokratie korrespondierten.

In ciner auBerordentlich aggressiven Replik verteidigte Schmidtchen nicht nur
scine Tnterpretationen empirischer Befunde, sondern zich Sontheimer auch ciner
veralteten elitistischen politischen Theorie: ,,Wie alle extremistischen Anhanger
des reprisentativen Prinzips betrachtet er das Volk mit tiefer Skepsis. ™ Geschickt
verteidigte Schmidtchen dic privatwirtschaltliche Basis seines [nstituts auch ge-
geniiber den aus Stcucrmitteln finanzierten Wissenschaftiern.

Sonthetmer antwortcte noch einmat. Der Politikwisscnschaftler machte am
Beispiel der Wahlkampfreise Willy Brandis 1961 und der von den Meinungstor-
schern diagnostizierten Vergeblichkeit dieser Anstrengung auf dic Probleme der
kausalen Zuordnung von politischen Manahmen zu demoskopischen Ergebnissen
autmerksam und warnte vor der Destabilisierung der Politik, wenn sich dic Politik

35 Ebd..S. 119,

36 Vel zum Monar Michael Hochgeschwender, Freiheit in der Otfensive? Der KongreB fur kultu-
relle Freiheit und die Deutschen, Manchen 1998, S. 139-203, S, 548-576.

37 Vel Schmidichen/Noelle-Neumann, Bedeutung. In diesem Aufsatz postulierten die beiden
Meinungsforscher, mit der Demokratie korrespondiere ein totaler Begriff der offentichen Mei-
nung, also nicht der alte selektive der veroftentlichten Meinung.

38 Vel Kurt Sontheimer, Meinungsforschung und Politik. Eine kritische Auseinandersetzung mit
den Anspriichen der Demoskopie, in: Der Monat 187 (April 1964), S. 41-406. Zitat S. 41,

39 Ebd.S. 44

40 Vgl Gerhard Schimidichen. Der hiiBliche Meinungsforscher. Das Irrationale in der Kruik an
der politischen Umfrage. in: Der Monar 188 (Mai 1964), S. 48-55. Zirat 8. 52.
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den Meinungsschwankungen der Befragten unterwerte: ,\Die Abhingigkeit der Po-
litikk von den fluktuicrenden, unverbindlichen Mcinungsstvémungen der Bevolke-

rungsquerschnitte wére der Tod der Demokratic als freiheitlich-rechtsstaatlicher

Lebensordnung.“4! Der Titel sciner Gegenrede, ,, Vom Nutzen und Nachteil der De-
moskopie®, imitierte Nietzsches Kritik am Historismus, Aber auch Nietzsche wollte
die Geschichte bzw. dic Geschichtswissenschaft ja nicht abschaffen, sondern be-
stritt ihren {iberzogenen Anspruch auf absolute Autonomic und auf dic historisti-
sche Grundlegung aller LebensiduBBerungen. > Letetlich crkannte also auch Sonthei-
mer bei allem Schlachtenldrm die Relevanz der Demoskopic an. Sie sei ,.sinnvoll
als dienendes lnstrument der Politik und als solches heute unentbehriich. ™+

Dic Demoskopic wurde Mitte der 1960er Jahre nicht mehr in toto angegriffen,
ihr sollten keine Restriktionen mehr auferlegr werden. Im FFokus der Kritik stand
dagegen weiter ihr iibeczogener Anspruch, Organ der Offentlichen Meinung und
Kontrollinstanz der Politik zu setn. Auch dies zeigt den schon erworbenen Grad der
Akzeptanz der Demoskopice in der Bundesrepublik. Auch bei den Medien erwuchs
nun cine journalistische Expertokratic zum Thema Demoskopic, mit Gerhard Mauy,
fiir den Spiegel, Rolt Zundel fiir Die Zeir, Gunter Gillessen fir die FAZ und Ulrich
Blank fiir dic Siiddeutsche Zeitung ™

4. DEMOSKOPIE UND FRANKFURTER SCHULE

Ludwig von Fricdeburg, Mitarbeiter am Frankfurter Institut tiir Sozialforschung,
nahm 1961 eine zwischen harschen Kritikern und Apologeten der Demoskopie ver-
mittelnde, aber gegeniiber dem Mainstream der Meinungsforschung doch kritische
Position ¢in ¥ Anfang der 1950cr Jahre war der spiter so winsteittene hessische
Kultusminister selbst Mitglied des Allensbacher Institutes gewesen, Und auch
Horkheimer und Adorno wollten ja empirische Soziattorschung betreiben. Und so
erdffnete Adorno auch ganz unbefangen den | Ersten Kongress fir deutsche Mci-
nungsforschung™ 1951 in Weinheim mit cinem Vortrag ,Zur gegenwértigen Stel-
lung der empirischen Sozialforschung in Deutschland™. Freilich war schon Ador-

41 Kurt Sontheimer, Yom Nutzen und Nachteil der Demoskopie, in: Der Monat 189 (Juni 1964),
S.91-93, Zitat S. 93.

42 Vegl. TFriedrich Nietzsche, Unzeitgemifle Betrachtungen. Zweites Stiick: Voin Nutzen und
Nachtheil der Historic fiir das C.eben, in: ders., Kritische Studienausgabe Bd. 1. Die Geburt der
Tragodie. Unzeitgemiille Betrachtungen -1V, Nachgelassene Schiriften 1870-1873, hg. von
Giorgio Colli, Mazzino Montinait, Miinchen, Berlin, 2. Aufl., New York 1988 (aul Grundlage
der Kritischen Gesamtausgabe, Berlin, New York 1967-77), S. 243-334,

43 Sontheimer, Nutzen, S. 93. Mit dhnlichem Tenor hatte Ludwig von Friedeburg schoii Schimidt-
chens Buch rezensiert. Er warf Schmidichen dabei jedoch die Instumentalisierung seines In-
stitutes zur ,, Vorbereitung der CDU-Propaganda und wahltaktischer Zugestindnisse der Regic-
rung in den beiden letzen Bundestagwahlkdmpten™ vor. Vgl. Ludswig v. Fricdeburg, Meinungs-
forschung uad Politik, in: Frankfurter Hefte 16 (1961), S. 637639, Zitat S. 639.

44 Vgl. Kruke, Demoksopie. S. 464 [ mit Anmerkung 66.

45  Luwdwig von Friedebarg. Zum politischen Potential der Uinfrageforschung, tn: Kolaer Zeit-
schrilt fiir Soziologie und Sozialpsychologie 13 (1961),S.201-214.
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nos Zusammenarbeit mit Paul Lazarsfeld in einem Projekt zur Rezeption der Radio-
musik in den Vercinigten Staaten daran gescheitert. dass Adorno weniger aut ciner
soliden cmpirischen Basis argumentierte, als autoritative, {iberspannt kritische
Kommentare abgab. Lazarsteld spitzte seine Kritik in einem Bricf an Adorno un
Scptember 1938 aut drei — wissenschafilich vernichtende — Vorwdirte zu:

W) You don'texhaust the logical alternatives of your own statements and a> a result much of

whal you say is cither wrong or untounded or biased.

[1) Your are unintormad about empiricid research work but you write about it in authoritative

Fanpztagre, S0 that the reader is forced 1o doubt your authority in your own musical fichkl.

1) You attack other peapte as fetishist. neuwrotic and sloppy but you show yourself the s

wify

frits very clearly.”

Cum grano salis kann man dicse Kritik aul” dic empirische Arbeit, d. h. dic Umfra-
aclorschung, dic Gruppeninterviews mit ,Grundreiz™ und deren Methoden und In-
terpretationen, des wicder gegriindeten Frankfurter Instituts fir Sozialforschung
ausweiten, sofern sie noch deutlich von der kritischen Theoric geprigt war. Wurde
dagegen professionclle empirisch-quantitative Feldforschung betrieben, wic etwa
bei der Betrichsklima-Untersuchung in Werken der Mannesmann AG 1954, wobei
man auf crlahrene Tnterviewer des DIVO-Institutes (Deutsches [nstitut [tir Volks-
wimfragen) zurlickgrift.* so unterschicd sie sich nicht von der Arbeit anderer [nsti-
wre, war also letztlich affirmativ. Ralt Dahrendorf, der nach eincrn Monat win
Franklurter Lnstitut schinell wicder wegging. kleidete seinen Eindruck in die Worte:
»Das Gruppenexperiment (an dem sich noch manche die Zahne ausbeilien sollten)
war am l'nde weder methodisch noch inhaitlich sondevlich ergiebig. Das sagenum-
wobcne Frankfurter [nstitut betrieb ganz normale Umfrageforschung. Wo Neues
versucht wurde, enwies es sich als untauglich; was tauglich war, brachte nicht vicl
Neues.

Umgckehrt wollten dic Frankfurter natiirlich kritische Theorie betreiben, was
zwel Negationen zur Folge hatte: Theoretisch wollte man die ,,Durchschnittsmei-
nung” nicht fir den ,Approximationswert der Wahrheit'™ halten, sondern fiir den -
philosophisch zu rellekticrenden — ,,gesellschattlich durchschnittlichen Schein™. %
Praktisch wollte man nicht Zulieferer fiir Optimierungspldne von Grofunterneh-
men werden. Letztlich fishrte diese Konstellation dazu, dass sich Horkheimer sei-
nen administrativen und philosophischen Aufgaben, Adorno der Weitcrentwicklung
emer kritischen ‘Theorie der Gesellschatt widmete.™ Auch hieriiber duBerte sich
Dahrendort dufderst kritisch: ,,Auch sie [die Frankfurter Schuic, Anm. PH| hattc ja,
wie die Briider Bauer, den klaren Kantischen Begriff der Kritik in eine diffuse dog-
matische Position umgewandelt, die ,kritische Theoric*. Da war nichts mehr von

46 Zit nach Roll Wiggershaus, Dic Frankfurter Schule. Geschichte. Theoretische Entwicklung.
Politische Bedeutung, 7. Aull., Miinchen 2008 (zuerst 1988), S. 272.

47 Vgl Wiggershaus, Frankfurter Schule. S, 534-553.

48 Vgl Ralf Dahrendorf, Uber Grenzen. Lebenserinnerungen, 2. Aufl., Miinchen 2002, S. 170 .

49 Theodor . Adorno, Soziologie und cmplrische Forschung, in: Klaus Zicgler (Hg.), Wesen
und Wirklichkeit des Menschen. Es. Fiir Helmuth Plessner, Géutingen 1957, §. 244-260, alle
Zitate S. 260).

50 Vel Wiggershaus, Frankturter Schule, 479-565.
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kritischer Sondicrung der Ecfahrung, geschweige denn von Scibstkritik: es handelte
sich um die Usurpierung des Begritfs der Kritik fiir cinc eigentiimlich geschlossenc
Gesellschafr. !

Hinzu kam noch eine ausgepragte Vorsicht vor allem von Horkheimer in jener
Zeit, die gerade bei Apologeten der Frankfurter Schule als Opportunismus gebrand-
markt wird. Selbst den Klassenbegritf, mit dem etwa Dahrendorf selbstverstindtich
arbeitete, wollte Horkheimer nicht mehr in der [nstitutszeitschrift sehen. Und dic
Publikation der hauseigenen Studie ,,Student und Politik", ¢iner Umfrage unter
Frankfurter Studenten, in der Institutsreihe untersagte er wegen Habermas' — da-
mals Assistent von Adorno - politisierender und parteiischer Einleitung.>?

Fricdeburg nun betrich fiir das Frankfurter Institut die Karrnerarbeit der Empi-
ric. Freitich forderte auch er, Adorno folgend, eine verstirkte kritische soziologische
Reflexion und kritische Einbettung der Meinungsforschung: ,,Aus der Zwangsjacke
instrumenteller Definitionen und der Beschrankung anfs Details kénnen die Befunde
der Umfrageforschung nur durch Anstrengung der Theorie befreit werden, ciner
Theoric, dic kritisch nach dem gesamtgesellschaftlichen Sinn der gescllschaftlichen
Erscheinungen fragt, die die Umfrage cbenso exakt wie beschrinkt ermitteft. 53

5. DIE ENDGULTIGE DURCHSETZUNG DER DEMOSKOPIE

Doch welchen Stellenwert maBen die Politiker selbst zum Zeitpunkt der Debatte
den Umfragen bei? Regicrungssprecher Karl-Giinther von Hasc verwahrte sich
1964 gegen den Eindruck einer ,,Diktatur der Demoskopen®. Zwar raumte er ein,
dass man viel Standtestigkeit brauche, um an einer Entscheidung gegen dic 6ffent-
liche Meinung festzuhalten. Trotzdem werde cine ,,verantwortungsbewuBte Regie-
rung® nicht vor den demoskopischen Zahlen kapitulieren. Diese kénnten jedoch
Klischeevorstellungen korrigicren und Aufschluss tiber die vorrangigen Interessen
der Bevolkerung (mit dem Ergebnis des Vorrangs eigener dkonomischer Sicherung
vor Wiedervereinigung/Weltpolitik) gcben.® In der Riickschau sieht von Hase den
Stellenwert Deinoskopie vor allem in threr Bedeutung tiir die jeweilige politische
Argumentation, um politische Ziele zu cireichen.® Politikwissenschattlich gespro-
chen gehort die politische Verwendung der demoskopischen Ergebaisse demnach
eher zum Bereich Politics als zur Policy.>®

Fiir Politiker lypisch ambivalent bei diesem Thema duBerte sich Bundeskanzler
Ludwig Erhard am 6. Mai 1966: ,,Wir sollten nicht so demoskopenhérig sein und

51 Dahrendorf, Uber Grenzen, S. 171 1.

52 Val. Wiggershaus, Frankfurter Schule, S. 607-616; Dahrendorf, S. 225.

53  Friedeburg, Umtrageforschung, S. 214.

54 Vgl. Karl-Giinter von Hase, Massenmedien und tfentliche Meinung in der Bundesrepublik
Deutschland, in: Europa-Archiv 19 (1964), S. 739- 748, hier S. 743,

55  Karl-Giinter von Hase in einem Gespriich mit dem Verfasser am 2.9.2008.

56 Ahnlich der Befund fiir den amerikanischen Kontext von Thomas Graham, Public Opinion and
U.S. Foreign Policy Decision Making, in: David A. Deese (Hg.), The New Politics of Ameri-
can Foreign Policy, New York 1994, S. 190-215.
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glauben, die wiissten alles ganz genau im voraus. Ich schitze es nicht gering cin,
was man dort erfahren kann, aber ich bin auch nicht bereit, das schon ais dic cherne
Wahrheit und das Ergebnis von morgen anzucrkennen.®’ Erhards demoskopischer
Berater Karl-Georg von Stackelberg meinte, Erhard habe demoskopische Erkennt-
nisse interessicert wie Landkarten benutzt, sich in seinen Entscheidungen jedoch
Hkaum oder viclleicht sogar zu wenig beeinfussen lassen. %

Regelrecht allergisch reagierte aber cin Parlamentarier, als das [nstrumenta-
rium der Demoskopie auf dic Politiker seibst angewandt wurde. [m Auttrag des
Kolner Finanzwissenschattlers Giinter Schmolders erhob das IfDD im Scptember
1958 cine repriisentative Lrhebung unter den Bundestagsabgeordneten tiber finany-,
wihrungs- und konjunkturpolitische I'ragea, dic 1961 i cinem Buch Schmélders'
ausgewertet wurde.? Das nicht ganz iiberraschende Ergebuis war wenig schmei-
chelhalt fiiv dic fiskal- und wirtschattspolitische Kompetenz der Abgeordneten. Der
CDU-Abgceordnete Ferdinand Friedensburg bescheinigte Schmélders, dass sein
Verfahren dic ganze parfamentarische Arbeit in Frage stellen kdnune und zudem
nichts sur Erhelhig der verwickelten parfamentartschen Entscheidungsfindung
beitrage.® Noch drci Jahre spiter warnte Friedensburg Regierungssprecher von
Hasc anhand diescs Beispicels vor den Gefahren der universale|n] Inanspruch-
nahme der Demoskopie durch Politik und Wirtschaft®.®!

Doch prinzipicll war dic CDU bei der Nutzung der Demoskopie Vorreiter ge-
wesen. EMNID arbcitete fiir die CDU, besonders im Norden, bis 1966 der Vertrag
aufgrund der Fehiprognosen bel der Bundestagswahl 1965 von der Union gekiin-
digt wurde. In der CDU war ¢s besonders der Geschitisfiithrende Vorsitzende Josef
Hermann Dufhues, der beim Kanzlerwechsel von Adenaucr zu Erhard zur Unter-
stittzung des Wandels der CDU von der Kanzler- und Honoratiorenpartei zur Pro-
gramm- und Mitgliederpartei Umfragebefunde nutzte und verbreitete. Spéter war
auch Kurt Georg Kiesinger der Demoskopic sehr zugetan, laut Spiegel sogar ,,¢x-
trem demoskopiegliubig®.%* Schon scit der Regierungszeit Adenaucrs wurden die
Regicrungsmitgliecer unter Einschluss von Staatssekretdren von Allensbach tiber

57 Kiesinger: ,Wir leben in ciner veriinderien Welt™. Die Protokolle des CDU-Bundesvorstands
1965-1969, bearbeitet von Giinter Buchstab unter Mitarbeit von Denise Lindsay, Diisseldort
1998, S. 1781,

58 Karl-Georg von Stackelberg, Attentat aul’ Dewtschiands Talixmann. Ludwig Erhards Stwrz.
Hintergritnde und Konsequenzen, Berlin/Koin/Mainz 1976, S. 175.

59 Vgl Giinter Schimblders, Die Politiker und die Wihrung. Bericht iiber cine demoskopische
Untersuchung der Metnungsbildung in Finanz- und Withrungstragen im Dritten Deutschen
Bundestag, Frankfurt am Main 1959. Siche auch Schimidichen, Nation, S. 243 und 272, An-
merkung 58. Schmdlders und Schimidtchen interpretierten das Ergebnis aber verstdndnisvoll
mit den unterschiedlichen Kompetenzen und Aufgaben der unterschiedlichen Fraktionsexper-
len. Schmélders machte den Vorschlag der groBeren Popularisierung finanzwissenschattlicher
Erkenntnisse, um diesen Eingang in die Offentlichkeit und parlamentarische Entscheidungsfin-
dung 7zu verschaflen,

60 Ferdinand Friedensburg, Demoskopie im Bundeshiaus — ein vertehltes Verfahiren, in: Das Par-
lament 15.2.1961. S. 4.

Gl Vgl. Friedensburg an von Hase vom 2.11.1964 (dort auch das Zitat) und dessen beschwichti-
gende Antwort vora [0.11.1964, in: BArch 145/4572 (Bestand Bundespresseamt).

62 Der Spiegel 11.8.1969, 5. 25.
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die ncuesten Ergebnisse zu innenpolitischen wic auBenpolitischen Themen  Wald
prognosen und Auskiinfic iber die Partcicnpriferenz waren keineswegs die auy
schlieBlichen Themen - kommenticrend, und bisweilen mit Ratschldgen verselhien,
unterrichter.®?

Dic SPD griindete 1959 cin cigenes Institut fiir angewandte Sozialwissensclill
(Ifas, ab 1966 Infas), das fir sic Umfragen durchfithrie und bald mit Computcrn,
Blitzumfragen, cigenen Filmen fiir TY-Magazine sowic Kontakten zu Universitiiten
zu ciner modernen [nstitution heranwuchs. Fritz Erler oder Willy Brandt zcigien
sich segen manchen innerparteilichen Widerstand an der Demoskopie sehr interes
sicrt, Brandt kommentierte auch kritisch dic Umiragen. 1964 berief Ifas einen lix
pertenkreis Wahlanalyse™ unter Vorsitz des Politikwissenschattlers Karl-Dictrich
Bracher. Brandt bediente sich auch des Miinchener Unternchmens Infratest unter
dem Geschiltstithrer Klaus von Dohnanyi, das besonders auf dic Fernsehzuschaucr-
forschung spezialisicrt war. Letztlich hatte dic SPD damit zwei - formal eigenstin-
dige — Umfrageinstitute unter Vertrag. Nach Bildung der Grofien Koalition wurde
Infas dann auch mit Bundesaufirigen bedacht, zundchst zur AuBenpolitik (Aulien-
minister: Willy Brandt), dann auch mit allgemeinen Themen. Dic Parteten tihirien
sowohl Reprisentativumfragen zu bestimmten Themen als auch psychologische
Intensivuntersuchungen und Werbewirkungstests vor Wahlen durch. Mitte der
1960er Jahre hatten sich sowohl dic Nachfrage und Nutzung seitens der Politik als
auch das Angebot von mittlerweile 70 Instituten fir Markt- und Meinungstorschung
sowie die Beachtung durch die Medien entscheidend ausgeweitet.

Die Bundestagswahl 1965 war die crste Wahl, bei der die Demoskopie auch im
Fernschen priisent war. [n der ARD wurde erstmals [fas mit elner computergestiitz-
ten Wahlanalyse 7.u Rate gezogen, beim ZDF, das ja erstscit 1963 auf Sendung war,
EMNID, Allensbach und im Studio der Politikwissenschaftler Rudolf Wildenmann
auf Basis der DIVO-Daten. Dabei kam cs zu Auseinandersetzungen fiber dic zwei
Tage vor der Wahl bei cinem Notar hinterlcgten Prognosen von Allensbach und
EMNID. Wihrend EMNID dabei an cinem Kopf-an-Kopf-Rennen festhielt, sagle
Allensbach richtigerweise einen CDU-Sieg voraus, kommunizicrte diesen aus
Angst vor Manipulationsvorwiirfen vor der Wahl aber nicht. Der anschlielfende
Streit um die Art und Weise der Erhebungen, ihre Richtigkeit und Wirkung - Giinter
Wickert, Leiter der Wickert-Institute, versuchte sich dabei mit dem Vorschlag einer
generellen Geheimhaltung von Wahlumfiragen zu profilieren® — popularisicrie

63 Vgl zur Nutzung der Dermoskopic durch dic CDU Frank Bosch, Das Politische als Produkt.
Selbstbeobachtungen und Modernisierungen in der politischen Kommunikation der frithen
Bundesrepubtik, in: Habbo Kuoch/Daniel Morat (Hg.), Kommunikation als Beobachtung. Me-
dienwandel und Geselischaftsbilder 1880--1960, Miinchen 2003, S. 230-248, bes. S. 244-248;
Kruke, Demoskopie, S. 67--79.

64 Vgl Kruke, Demoskopie, S. 221-271, sowie BArch B 145/5473 (Bestand Bundespresseamu).

65 Vgl Werner Hofer, Keine Wahlprognosen mehe? Ein Demoskop plédiert fiir politische Lt
haltsamkeit. in: Die Zeit 22.10.1965, S. 6. Fundierter zu Auswirkung der Detnoskopie aul dic

Wiihler Wolfgang Hartenstein, Mit Prognosen leben: Der EinftaB von Wahlvoraussagen aut

das Wihlerverhalten, in: Carl Bohrel, Dieter Groler (Hg.), Interdependenzen von Politik und
Wirtschafl. Beitrige zur Politischen Wirtschafislehre. Festgabe tiir Gert von Eynern, lerlin
1967, S. 285-306: und als neuere Studie: Wolfgang Donsbach, Die Rolle der Demoskopic in

Ancivonmy und Abwehr der Demoskopie im intellektuclien Diskurs 83

fetztlich dic Demoskopic, so dass sie ein fester Bestandteil der politischen Kultur
wurde, b

Der Streit zwischen den Demoskopen drehte sich um die vichtigen Mcthoden
der Meinungstorschung. also um das adédquate Vertahren der Mcinungserhebuny,
d.h. der objcktiven Erfassung subjektiver Einstellungen. Das priizisere, aul dey
Wahrscheinlichkeitsrechnung basicrende, aber crheblich kompliziertiere Random-
Verfahren nach ciner streng durchgetiihrten Zufalisauswahl (2. B, jeder Hundertste
aus der Einwohnermeldestatistik) geriet in der Praxis zunédchst ins Tlinteruelten
gegeniiber dem billigeren Quota-Verfahren, das auf ciner ieprisentativen Stich-
probe basicrt. 1965/1960 kam ¢s dariiber zum Zerwiirfnis zwischen dem strikien
Random-Beflirworter Wildenmann, 1964-1974 Leiter der Wahlberichterstattung
im ZDF, und der Quota-Prakiikerin Noche-Neumann. Tn den USA hat sich die Ran-
dom-Auswah! durchgesetzt, in Deutschland wird weiter auch das Quota-Verfalren
angewandt.®’

Hatte vor der Bundestugswahl 1965 nur der Srern cine Umirageseric durch das
[fD (das in Absprache mit dem Bundespresseami vorging) in Auftrag gegeben und
via Balkendiagraime dic demoskopischen Ergebnisse tiber mehrere Monate popu-
larisicrt, so wurden neben Stuat und Parteien nun verstirkt auch andere Printime-
dien zu Auftraggebern der Umibrageinstitute. Der Spicgel hatte schon 1936 das HD
untee stillschweigender Billigung des Bundespresscamites, das sich damit verdeck-
ten Einfluss aul den Spiegel ausrechnete, mit ciner Bundeswehrunifrage beauftragt.
Auch dic [Hustricrte Quick zog rant, in der Bhustricrten war schon 1961 cine Um-
Frage crschicnen. 1969 kooperierte das ZDE-Magazin unter Gerhard Lowenthal mit
dem UD, und auch die Zeitmaguzine der ARD brachten nun vereinzelt Umfra-
gCn.(‘s

6. RESUMEE

Seit Einde der 1950er Jahren steht einc von Hennis, Habermas und anderen privile
gicrte Lalte™, L h. journalistisch geprigte offentliche Meinung ciner von den Pe-
moskopen promovicrten ,.ncucn®, d.h. in Umfragen fassbarcn und auszihlbaren
offentlichen Mleinung entgegen. Allerdings hat sich die Demoskopic in den 1960c¢r
Jahren (Wahlabend 1965) endgliltig etabliert und wurde als Faktuny akzepticrt. Dic

der Watilkampl-Kommunikation. Empirische und normative Aspekie der Hypothese aber den
Linllull der Meinungstorschung aut’ die Withlermeinung, in: Zeitschrilt Vir Politik 31 (1984),
S. 388407,

66 Vgl Kruke. Demoskopic, S. 468-474.

67 Vgl zum Suveit zwischen Wildenmana und Noelle-Neumann: Ruadolt Wildeninann, Dic CDU
lag immer vor, it Die Zeit 24.9.1965, S, 23, Elisabeth Noclle-Neumann, Demoskopen, Le-
serbrict in: Die Zeit 22.10.1965, S. 18, Rudolt Wildenmann. Demoskopen-Duell, in: Die Zcit
S, 11965, S0 130 NL Wildenmiann in: BArch N/1404 Nr. 168, Zu den Erhebungsvertahren vgl.
Elisabeth Noelle-Neumann/Thomas Petersen, Alle, nicht jeder. Einflihrung in die Methoden
der Demoskopie, 4. Aull. Berlin/Hewdelberg 2005 (Erstfassung 1963), S. 236--28 1 Alexander
Gallus/Marion Lithe. Oftentliche Meinung und Demoskopic. Opladen 1998, S. 68-105.

68 Vgl Kruke, Demoskopic, S. 459--48Y.
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Vertreter der mit sozialwissenschaftlicheim Anspruch operierenden Demoskopic
warfen threa Kritikern cine normativ-idealistische. veraltete Vorstellung von 6t-
fentlicher Meinung vor, withrend sie cinen cmpirisch-sozialwissenschaftlich abge-
stiitzten, demokratischeren Begriff von dftentlicher Meinung dagegen stellten. Dic
Pointe daran ist, dass die Demaskopen aus Allensbach die CDU und ihre Politiker
wohlwollend berieten, ihre Kritiker dagegen der SPID zugehdrten oder nahe stan-
den. Dic politisch konservativen Meinungsforscher® setzen also auf eine sozial-
wissenschattlich progressive Agenda, auf cine ncuc Theorie | totaler plebiszitdrer
otfentlicher Meinung, die gemiigten Linken aut cine konscrvative bz, altliberale
politische Theorie der dllentlichen Meinung und der repriscntativen Demokratic.
Dic Krittk an der Demoskopic flihrte dabet dialektisch zu verstarktem Interesse an
der Meinungstorschung und trug letztlich zum Take-off der Demoskopie n den
1960¢r Jahren bei. Ein Generationenkonflikt scheint indes bei der Debatte um die
Demoskopic keine griBere Rolle gespielt zu haben, denn sowoh! die Kritiker wic
auch die Advokaten der Demoskopic gehdrten beide tendenziell der sog. 45er-Ge-
neration an, withrend cin frisher Nutzer der Demoskopie gianzlich aus dem mentali-
titsgeschichtlichen Generationenschema heraustillt: Konrad Adenauer,

69 Andere Konservative hiclten nattirtich aun cinem ineliekiuclien Begritt von oftentiicher Mei-
nung fest. So verteidigte Johannes Gross diesen explizit gegen die Auftassung Adenauers, ,,die
unartikulicrie Yolksgesinnuug™ sei .die cigentliche Otfentliche Meinung™. Falsch set dies,
Lweil aufierhalb der Wahlkabine des Volkes Stimme sich nicht ausspricht und Politik in einem
liberalen Staat nicht ohne Verlust fiir sie selbst ohne Teilnahme am offentlichen Rasonnement
formuliert werden kann.'* Gross schrieb dies ebeafalls in ,.Der Moaat™, und zwar nach der De-
baute zwischen Sontheimer und Schinidichen, ohne von digser jedoch Notiz zu nelunen bzw. in
irgendeiner Form auf die Demoskopie als Aufierung des Volkes zwischen den Wahlen einzuge-
hen. Vgl. Johannes Gross, Ludwtg Erhards Regentschatt. Die zweite Kanzlerdemokratie, in:
Der Monat 192 (1964), S. 7-15, ZitaL S. 13.
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